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Tacit Knowledge: 

Where did it come from?

Mostly

from an

evolutionary 

psychology

point of view.
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Transfer and Complexity



So in general:



:أربعة أصناف من الناس

،فاتبعوهعالمٌ يدري ويدري أنه يدري فذلك رجل 

،ورجل يدري ولا يدري أنه يدري فذلك نائم فأيقظوه

،ورجل لا يدري ويدري انه لا يدري فذلك مسترشد فأرشدوه

فارفضوهورجل لا يدري أنه لا يدري فذلك جاهل 



ورجل لا يدري أنه لا يدري



Dunning–Kruger effect

 The 

experimen

t that 

revealed 

how little 

we know.



Dunning–Kruger effect



The core and purpose of 

Knowledge Management:

Purpose of knowledge 

management is to ensure that the 

right information is delivered to the 

appropriate place or the 

competent person at the right time

to enable informed decision. 


